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Conse)jos

#1; Como obtengo mis
certificados de alumno regular?

Ingresa a tu cuenta en Ucampus. Haz click en
"Certificados”, selecciona [a opcion ‘"emitir
certificado” y escoge el motivo que mas se acerque
a lo que necesites. Luego de esto podras

descargarlo.




#2 ; Donde puedo ver mi horario?

Debes entrar con tu cuenta pasaporte Uchile a
U—cursosy seleccionar “horario”. Y listo!

O también puedes ingresar a Ucampus, con tu
cuenta pasaporte uchile. Debes ir a la seccion
boletines/inscripcion académica y encontraras
tu horario.
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#3 ; Que significa que en mi
horario haya espacios en blanco?

Cada vez que encuentres espacios en blanco en
tu horario significa que no tienes clases en ese
espacio. Aprovecha estos tiempos para
estudiar, descansar o lo qgue mas necesites.




#4 ; COmo se en qué
seccion estoy?

Para saberlo debes ingresar a u-cursos, abajo
de tu asignatura podras ver la seccion a la cual
perteneces.

También puedes revisar este instructivo:

https://n9.cl/instructivo




#9 ; Tlenes talleres o laboratorios
con horarios continuos muy
extensos?

A veces podemos ver en nuestro horario jornadas
de talleres o laboratorio muy extensas, en estos
casos te recomendamos consultarlo con el equipo
docente y verificar la carga horaria que exigen las
actividades, puesto que, es posible que tu horario
se divida por secciones.

En el caso de que efectivamente sean Instancias
extensas te recomendamos prepararte previamente
para ellas y llevar colaciones livianas y mantenerte
hidratado.



#6 ; Que es el Sistema de Creditos
Universitario?

El SCU se basa en el JSistema de Creditos
Transferibles normado por el Consejo de Rectores,
pbusca medir vy distribuir el trabajo academico de |@s
estudiantes, teniendo como fin:

e Considerar el tiempo que requiere un estudiante
para el logro de los resultados de aprendizaje y
el desarrollo de las competencias laborales

e Promover la legibilidad de un programa y la
transferencia de estos creditos de una
Institucion a otra.

e [avorecer la movilidad estudiantil universitaria.



#1 ; Que son las secretarias
de estudios?

Son unidades presentes en cada facultad, brindan
apoyo a las actividades academicas de pregrado,
ocupandose de procesos administrativos como
matriculas, aranceles, reincorporaciones,
postergaciones, eliminaciones, renuncias, TNE, etc.

En el link podras encontrar info de tu secretaria de
estudios:

uchile.cl/u846T



https://www.uchile.cl/portal/presentacion/asuntos-academicos/pregrado/departamento-de-pregrado/redes/8461/secretarias-de-estudios
https://www.uchile.cl/portal/presentacion/asuntos-academicos/pregrado/departamento-de-pregrado/redes/8461/secretarias-de-estudios

#8 ; Qué es SEMDA?

ES el Servicio Médico y Dental de los Alumnos de a
Universidad de Chile.

Cuenta con varios servicios meédicos Ccomo:
medicina general, matrona, dentista, entre otros,
dependiendo del centro de atencion al que vayas.

Puedes pedir hora presencialmente, por teléfonoy,
en ocasiones, desde su pagina web:

semda.uchile.cl




#9 Sl tengo problemas
personales (economicos o
familiares) que compliquen mi
desarrollo academico, ; con
quien debo hablar?

Debes ver esos temas con tu unidad de bienestar
estudiantil o directamente con la asistente social de
tu unidad academica, quien es la persona indicada
para orientarte y/o derivarte con quien

corresponda.




#10 Si soy mama/papa,
; existe apoyo para mi?

Sl, existen diversas formas de apoyo,
Institucionalmente la universidad de Chile
cuenta con la Beca de Apoyo Parental
(https://uchile.cl/u148089) y el Programa de
Corresponsabilidad Social
(https://uchile.cl/u153870). Asimismo, cada
facultad tiene sus propios dispositivos de
apoyo, por [o que te recomendamos consultar
directamente en las unidades de bienestar.




#11 ; Necesitas utilizar un
computador?

Sl [0 necesitas momentaneamente, dentro de |a
universidad, puedes acceder a las salas de
computacion, todas las unidades academicas tienen
al menos una.

Ahora bien, si no tienes computador o un dispositivo
que te permita desarrollarte integralmente en la
universidad, puedes comunicarte con tu biblioteca,
unidad de Dbienestar o con la asistente social
correspondiente a tu unidad académica para
gestionar la solicitud de un notebook o tablet.




#12 ; Quieres ejercitarte y acceder
a los gimnasios?

Cada unidad academica cuenta con un espacio
acondicionado para realizar actividad fisica, para
saber en que horarios se Imparten los talleres o
cuando hacer uso de ellos, debes acercarte
directamente al lugar.

De igual manera, la Universidad cuenta con
gimnasios y piscinas como el Campo Deportivo Juan
Gomez Millas y la Piscina Universitaria Temperada
Puedes encontrar el detalle de los servicios en:

uchile.cl/u142353
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; Puedo entrar a cualquier
facultad, aungque no pertenezca
a ella?

dl, recuerda respetar los espacios y siempre llevar
contigo la TUl 0 algo que te identifique.

No olvides que deberas seguir las medidas
sanitarias, teniendo tu pase de movilidad vy, si
corresponde, llenar el formulario de salud v
autorizacion de ingreso.




#14 ;Queesla TUI?

La Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI), es una
credencial de l[a U. de Chile que identifica a los
Integrantes de la comunidad universitaria
(estudiantes, académico y funcionarios) y, ademas,
permite acceder a una Serie de ServicloS como:
Prestamos de biblioteca, uso de auditorios y salas,
estacionamientos, vales de casino, y opcionalmente,
serviclios financieros.

Puedes encontrar mayor detalle en:

uchile.cl/u119982
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#15 ;Que hago si se me pierde la
TUI o la tarjeta JUNAEB?

En el caso de la TUl deberas ingresar al sitio web
mi.uchile.cl con tu cuenta pasaporte. En ese mismo
Sitio podras solicitar una nueva. Algo que debes
saber es que tendras que solo una vez realizado el
pago de reposicion se confeccionara tu nueva
tarjeta, [a cual tiene un plazo de 15 dias habiles para
ser entregada a tu secretaria de estudios para su
posterior retiro.

En caso de la tarjeta JUNAEB, debes bloquearla
lamando al 800 646 155 opcion 1 o también en |a
pagina www.becajunaebsodexo.cl, donde debes
solicitar la reemision y en 10 dias llegara una nueva
tarjeta a tu centro de estudios.

\Mientras esperas, puedes seguir ocupando tu beca
comprando con tu RUT.



#16 ; Qué son las madrinas /
padrinos universitarios?

Son companer@s de tu misma carrera pero de
generaciones mayores, a los que se les asigna tu
acompanamiento durante los primeros meses 0 el
primer ano de universidad.

Cabe recalcar que es wuna Iniciativa que
normalmente emana desde 1os centros de
estudiantes de cada unidad académica, no es una
gestion que realice la universidad como tal, por lo
que no es algo que esté en todas las carreras.




#17 ; Sabias que existen
programas de acompanamiento
para la vida universitaria®

EStos acompanamientos brindan la oportunidad de
que conozcas estudiantes de anos superiores y te
acompanen en diferentes procesos de la U.

LOS principales programas de acompanamiento son
) Programa TIP de acompafiamiento académico y
socioafectivo; ii) Programa LEA de apoyo para
técnicas de lectura, escritura y oralidad; iii)
Programa ESD de apoyo a estudiantes en situacion
de discapacidad que busca favorecer la experiencia
formativa; vy iv) Mediacion Cultural, el cual
promueve la participacion cultural y la generacion
de vinculos entre estudiantes.

<

Puedes encontrar mas informacion en:
https://n9.cl/acompanamientd_uch
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